


















Configurabilità
• Unità di Supervisione e di Diagno-

stica basata su PC in configura-
zione singola o multipla (configura-
zione multiutente o principale/ri-
serva) operativamente indipen-
dente dal MULTIFONO® al quale
è collegata in rete locale (LAN
Ethernet). 

• Applicazione Software (MULTI-
FONO® Management System), con
scopi di:
– Diagnostica
– Manutenzione
– Monitoring
– Registrazione allarmi, handling 

e analisi 
– Riconfigurazione di sistema
– Risettorizzazione e assegnamento 

di ruoli
– Configurazione delle postazioni 

operative
– Statistica 

Registrazioni
• Accessi di Registrazione indipen-

denti disponibili a livello di singola
interfaccia radio, telefonica e di
Postazione Operativa.

• Suddivisione delle registrazioni
radio e telefono a livello di Posta-
zione Operativa.

• Possibilità di registrazione “am-
biente”.

• Riascolto istantaneo delle ultime
conversazioni a livello di singola
Postazione Operativa.

• Capacità di Playback a livello di
singola Postazione Operativa con
controllo diretto dell’unità di regi-
strazione.

• Possibilità di canalizzazione delle
registrazioni su supporto digitale sia
in configurazione “audio semplice”
sia in combinazione “audio + dati”
(informazioni di stato), al fine di ga-
rantire una completa e puntuale rin-
tracciabilità degli eventi.

• Registrazioni degli eventi di login/
logout di ciascuna Postazione Ope-
rativa. 

Manutenzione
• Disegno progettuale finalizzato ad

assicurare rapidità di intervento e
semplice  manutenibilità.

• Disponibilità di “tools” di diagno-
stica a livello di Supervisore di si-
stema per un’immediata identi-
ficazione delle eventuali  avarie e
delle procedure di ripristino. 

Referenze
• Con oltre 500 sistemi installati in

tutto il mondo, il MULTIFONO®

rappresenta la soluzione ottimale
per piccoli e grandi centri di con-
trollo dove occorre garantire ele-
vate prestazioni nella gestione delle
comunicazioni integrate.



• Configurazione non bloccante
• Bus audio e dati ridondati
• Audio digitale disponibile in tecnologia PCM 

oppure VoIP 

• Collegamento tra Unità Centrale e Postazioni
Operative (CWP):  
— analogico
— digitale: E1 2Mb/s, VoIP, LAN su E1

• Alimentazione: 230 Vac +/- 10; 110 Vac  +/- 10;
24-28 Vdc; 48 Vdc

• Affidabilità:  99,9999%

Interfaccia verso linee telefoniche analogiche
• 2/4 fili con differenti caratteristiche di segnalazione (in Banda e E&M)
• Batteria Locale (BL)
• Batteria Centrale (BC)
• Public Automatic Branch Exchange (PABX) / PSTN
• PBX interna
• Hot-line 
• Satellitare (SAT)
• MFC-R2 e MFC no. 5
• IVA20
• DTMF

Interfaccia verso linee telefoniche digitali
• QSI
• ATS -QSIG
• ISDN Primary Rate
• ISDN Basic Rate
• MFC – digitale
• E1
• Nx64 kb/s (sottoinsieme di slot digitali del flusso 2 Mb/s)

Interfaccia verso apparati radio
• Collegamenti analogici standard 4W E&M
• Collegamenti digitali E1, nx64 Kb/s, ATS-QSIG, VoIP
• Scelta del segnale migliore in ricezione (BSS), attraverso algoritmi proprietari
• Gestione dei ritardi e della soppressione dell’eco, per applicazioni 

con collegamenti satellitari o equivalenti

• Interoperabilità tra apparati radio gestita a livello operatore oppure 
pre-assegnabile al livello di sistema

• Funzionalità di Segnalazione in Banda (In Band Signalling) (IBS)
• Gestione intelligente delle configurazioni operative delle apparecchiature radio

con sostituzione automatica in caso di avaria o di malfunzionamento
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